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Voorbeeldmail 2 — herinnering

Voor een aantal keuzes geldt een reactietermijn van 30 dagen. Na deze dagen kunnen er gevolgen zijn
van het (nog) niet maken van een keuze. Denk hierbij aan:

e Anw-hiaatpensioen opt-out. Na 30 dagen starten we met het inhouden van de premie. Natuur-
lijk kan de deelnemer zich altijd alsnog afmelden, maar de premie van de verstreken periode
vanaf de start van de regeling wordt dan wel ingehouden.

e Anw-hiaatpensioen opt-in. Zolang de deelnemer geen keuze doorgeeft is de deelnemer hier-
voor niet verzekerd. De deelnemer mag zijn keuze gedurende 90 dagen vanaf de start van de
communicatie met de deelnemer doorgeven zonder dat medische waarborgen gevraagd wor-
den. Na het verstrijken van de 30 dagen wijzen we de deelnemer hier extra op, zodat de deelne-
mer niet verrast wordt als deze dit pas na 90 dagen doet. We kiezen hier bewust voor de termijn
van 30 dagen, omdat dit een periode is die te overzien is en er minder voor zorgt dat de deelne-
mer de actie om het te regelen op de lange baan schuift en het zou vergeten.

In dit voorbeeld zie je ook terug wat we in de herinnering tonen bij het uitblijven van de andere keuzes.
Daarnaast vinden we het belangrijk om extra te wijzen op de mogelijkheid om de manier van beleggen
persoonlijk te maken. De 30 dagen termijn geldt hier niet voor.

Uitgangspunten van dit voorbeeld:

- Verlenging naar PPP Wtp

- Standaard Partnerpensioen 20% van salaris

- Met keuze voor Anw én Aanvullend partnerpensioen (opt-in)

- Bepaald partner systeem, bekend via Basisregister Personen (BRP) dat er een partner is
- Extrainleggen opt-out (compensatie via salaris)

----English version below----

Onderwerp:
Herinnering doorgeven keuze(s) voor je pensioen / Reminder to pass on choice(s) for your pension

Beste meneer Voorbeeld,

Je bouwt via je werkgever pensioen op bij Nationale-Nederlanden in Persoonlijk Pensioen Plan met
polisnummer <123456789>. Je ontvangt dit bericht om je te herinneren aan de keuzes die hiervoor nog
openstaan. Hieronder zie je welke keuze(s) je uiterlijk <datum 30 dagen termijn> nog moet maken.

De keuze(s) die je uiterlijk <datum 30 dagen termijn> nog moet maken

Levenslange aanvulling voor je partner (Aanvullend partnerpensioen)

e Standaard is het partnerpensioen <20>% van je <salaris>. Je partner ontvangt dit pensioen
levenslang als je véor je pensioendatum overlijdt en op dat moment nog bij <naam werkgever>
werkt. Hiervoor hoef je geen keuze te maken.



e Je kunt ervoor kiezen om bovenstaand partnerpensioen te verhogen tot maximaal 50% van je
<salaris>. Dit is het Aanvullend partnerpensioen. Geef dit uiterlijk <datum 30 dagen termijn> aan
ons door via mijn.nn. Zolang je je keuze nog niet hebt doorgegeven, is er geen Aanvullend partner-
pensioen meeverzekerd.

Let op! Geef je dit nd <datum 90 dagen termijn> aan ons door? Dan mogen we je vragen stellen over
je gezondheid of je medisch laten keuren. Op basis van deze uitkomsten kunnen we besluiten je niet
te verzekeren.

Tijdelijke extra uitkering voor je partner (Anw-hiaatpensioen)

Dit is een extra partnerpensioen. Je partner ontvangt dit pensioen tijdelijk als je overlijdt vdor je
pensioendatum en op dat moment nog bij <naam werkgever> werkt. Je hebt de keuze om hier aan mee
te doen of niet. Geef dit uiterlijk <datum 30 dagen termijn> aan ons door via mijn.nn. Zolang je je keuze
nog niet aan ons doorgegeven hebt, is het Anw-hiaatpensioen niet meeverzekerd.

Let op! Wil je het Anw-hiaatpensioen verzekeren en geef je dit nd <datum 90 dagen termijn> aan ons
door? Dan mogen we je vragen stellen over je gezondheid of je medisch laten keuren. Op basis van deze
uitkomsten kunnen we besluiten je niet te verzekeren.

Extra inleggen voor aanvullend pensioen

In je nieuwe pensioenregeling bouw je minder pensioen op dan in je oude pensioenregeling. Om dit
goed te maken, krijg je van je werkgever meer salaris. Jouw werkgever heeft afgesproken dat we dit ex-
tra salaris standaard gebruiken om pensioen voor je op te bouwen via Extra inleggen. Als je dit niet
(meer) wilt, of als je het bedrag wilt aanpassen, dan kun je dat aan ons doorgeven via mijn.nn. Klik hier-
voor op je pensioenproduct.

Let op! Geef je je keuze door nd <datum 30 dagen termijn>? Dan brengen wij de premie voor Extra
inleggen in rekening bij je werkgever voor de periode dat je hiervoor verzekerd bent geweest. Dit zie je
terug op je loonstrook.

Bepaal jouw manier van beleggen

In je Persoonlijk Pensioen Plan beleggen we je pensioengeld voor jou. Je kunt zelf kiezen hoe we binnen
de mogelijkheden van je pensioen voor je beleggen. Zo zorg je ervoor dat dit past bij jouw wensen en
situatie. Heb je dit nog niet doorgeven? Op mijn.nn helpen we je stap voor stap om jouw manier van
beleggen te bepalen.

Let op! Geef je geen keuze door? Dan past de manier waarop wij beleggen mogelijk niet bij jduw wensen
en situatie.

Log in op mijn.nn om jouw keuzes door te geven
Op je pensioenpagina op mijn.nn vind je jouw te maken keuzes op een rij. Je logt hier in met je DigiD en
klikt vervolgens op je pensioenproduct. Heb je geen DigiD? Volg dan de stappen op nn.nl/account.

Heb je je keuzes al aan ons doorgegeven? Dan hoef je nu niets meer te doen.

Informatie over je pensioen per e-mail



Informatie over je pensioen ontvang je van ons zoveel mogelijk per e-mail. We raden je aan om een privé
e-mailadres te gebruiken. Hebben wij dit bericht niet naar het gewenste e-mailadres gestuurd? Geef dit
dan aan ons door. Dit kan via mijn.nn onder ‘Gegevens en instellingen’.

Ontvang je liever je pensioeninformatie per post? Stuur dan een e-mail naar <mailadres> en vermeld in
de onderwerpregel ‘pensioeninformatie per post’. Zet in de e-mail ook ons kenmerk <123456789>.

Met vriendelijke groet,

Nationale-Nederlanden



----English version----

Onderwerp:
Geef nu je keuzes voor je pensioen door / Pass on your choices for your pension now

Dear Mr. Example,

You accrue a pension through your employer with Nationale-Nederlanden in Persoonlijk Pensioen Plan

with policy number <123456789>. You are receiving this message to remind you of the choices you still

need to make. Below you can see what choice(s) you still need to make no later than <date 30 days pe-
riod>.

The choice(s) you still have to make no later than <date 30 days period>

Lifelong supplement for your partner (Supplementary partner’s pension)

e Standard partner pension <20>% of your <salary>. Your partner will receive this pension for life if
you die before your retirement date and are still still working at <name employer> at that time. You
do not have to make a choice for this.

® You can choose to increase the above partner’s pension to up to 50% of your <salary>. This is the
Supplementary partner’s pension. You have the choice to participate in this or not. Let us know via
mijn.nn. To do so, click on your pension product. Until you have made your choice, no
Supplementary partner’s pension is insured.

Remember! Do you let us know after <date 90 days period>? Then we are allowed to ask you ques-
tions about your health or have you undergo a medical examination. Based on the outcome, we may
decide not to insure you.

Temporary additional benefit for your partner (Anw shortfall pension)

This is an additional partner’s pension. Your partner will receive this pension temporary if you die before
your retirement date and are still working at <name employer>. You have the choice to participate in this
or not. Please let us know no later than <date 30 days period> via mijn.nn. Until you have communicated
your choice to us, the Anw shortfall pension is not insured.

Remember! Do you want to insure the Anw shortfall pension and do you let us know after <date 90 days
period>? Then we are allowed to ask you questions about your health or have you undergo a medical
examination. Based on the outcome, we may decide not to insure you.

Paying in extra contributions to supplement your pension

You will accrue less pension under your new pension scheme than was the case with your former
pension scheme. To compensate for this, you will receive a higher salary from your employer. Your
employer has agreed that we will use this extra salary by default to pay in extra contributions for your
pension automatically. If you do not or no longer want us to do so, or if you want to change the amount,
let us know via mijn.nn. To do so, click on your pension product.

Remember! Do you let us know your choice after <date 30 days period>? Then we will charge your em-
ployer the Extra contributions premium for the period that you have been insured for this purpose. You
will see this reflected on your pay slip.



Choose your investment method

In your Persoonlijk Pensioen Plan, we invest your pension money for you. You can choose how we invest
for you within the options your pension provides. This is how you make sure it suits your needs and
situation. If you have not yet made your choice, we will guide you step by step on mijn.nn to determine
your investment style.

Remember! Should you not let us know your choice, the way we invest may not suit your needs and
situation.

Log in to mijn.nn to submit your choices
Your pension page on mijn.nn lists the choices you can make. You log in here using your DigiD and then
click on your pension product. Don't have a DigiD? Then follow the steps at nn.nl/account.

If you have already informed us of your choices, you do not need to do anything at this moment.

Information about your pension by e-mail

You will receive information about your pension from us by e-mail as much as possible. We recommend
using a private e-mail address. If we did not send this message to the preferred e-mail address, please let
us know. This can be done via mijn.nn under 'Information and settings'.

If you prefer to receive your pension information by post, please send an e-mail to <mail address> and
write ‘pension information by post’ in the subject line. Please also state your policy number
<123456789> in your e-mail.

Kind regards,

Nationale-Nederlanden



