
Handleiding: je salarispakket Loket.nl aansluiten 
op XpertSuite van Otherside at Work
Wil je Loket.nl koppelen aan XpertSuite van Otherside at Work? In deze handleiding 
leggen we je stap voor stap uit wat je moet doen. 

Let op: Je hebt rechten van een applicatiebeheerder nodig in Loket.nl. Zorg er ook voor dat je het juiste werkgever 
ID bij de hand hebt. Dit is niet hetzelfde als je cliënt- of administratienummer. In stap 2 lees je hier meer over.

1	Maak een nieuwe gebruiker aan
Voor de aansluiting via REST API heb je een nieuwe Loket.nl-gebruiker nodig. Let bij het aanmaken van de 
gebruiker op het volgende:

•	 Gebruik een standaard gebruiker, geen webservice-gebruiker.
•	 Deze gebruiker is alleen bedoeld voor de aansluiting.
•	 De gebruiker moet actief zijn (niet geblokkeerd).
•	 �De gebruiker moet toegang hebben tot de werkgever. Dit kan via een team of  

direct bij de werkgever.
•	 De gebruiker moet de juiste rechten hebben, zoals:

•	 beheren en raadplegen BSN;
•	 raadplegen beloningen;
•	 raadplegen dienstverbanden;
•	 raadplegen HRM;
•	 raadplegen loonoutput;
•	 raadplegen variabele gegevens.

Heb je geen rechten van een applicatiebeheerder?

Vraag je provider om deze te activeren. Je provider is bijvoorbeeld je administratiekantoor of accountant.  
Ben je zelf provider? Neem dan contact op met Loket.nl via api@loket.nl.

Tip: Op Loket.nl lees je meer over het activeren van gebruikersrechten.

2	Zoek het werkgever ID op
Je vindt het werkgever ID in Loket.nl bij het onderdeel ‘Werkgever’. Open het tabblad ‘Bedrijfsinformatie‘. 
Daar zie je het veld ‘Werkgever ID‘.

Voorbeeld 1



Zie je het ID niet? Dan heb je waarschijnlijk géén rechten van een applicatiebeheerder.  
Je kunt het ID ook vinden via de nieuwe versie van Loket.nl:

1	Klik rechtsboven op ‘Ga naar de nieuwe versie van Loket.nl’.

2	Zoek het bedrijf op.

3	Klik op ‘Bedrijfsgegevens’.

4	In het vak ‘Algemeen’ zie je het werkgever ID.

Voorbeeld 2

3	Stuur de gegevens op
Is de gebruiker aangemaakt? Dan is je gebruikersaccount nu actief. 
Stuur een e-mail naar spa.inkomen@nn.nl met de volgende gegevens: 

•	 Gebruikersaccount;

•	 Wachtwoord;

•	 Werkgever ID.

Heb je vragen?
Stuur dan een e-mail naar: spa.inkomen@nn.nl. We beantwoorden je vragen graag. 

Heb je vragen over Loket.nl? Neem dan contact op met de helpdesk van Loket.nl via api@loket.nl.


