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Dailah Nihot
Chief People, Communications & 
Sustainability Officer van NN Group

‘We weten hoe onzeker het leven kan zijn en dat 
het belangrijk is om hulp te krijgen wanneer je 
die nodig hebt. Daarom dragen we bij aan het 
versterken van financieel, fysiek en mentaal 
welzijn. Samen met onze partners versterken 
we de veerkracht van mensen, zodat zij met 
vertrouwen naar de toekomst kunnen kijken.’



Sandra Jetten
Directeur-bestuurder Oranje Fonds

‘Samen met NN geven we sociale 
initiatieven de ruimte om te groeien. 
Door impactvolle initiatieven te 
ondersteunen, maken we opschaling 
mogelijk en dragen we eraan bij dat 
meer mensen in armoede of met 
schulden toegang krijgen tot dat wat zij 
nodig hebben om vooruit te komen.‘

Resultaten in Nederland

Door strategische bijdragen, partnerschappen en vrijwilligerswerk hebben we het 
NN Group-brede doel om eind 2028 het financieel, fysiek en/of mentaal welzijn van 
2,5 miljoen mensen te ondersteunen.

mensen ondersteund in hun
financieel, fysiek en/of 
mentaal welzijn in 2025

466.803
mensen ondersteund
sinds 2022

830.069

uren vrijwilligerswerk door 
NN collega’s

19.737
bijgedragen vanuit het 
maatschappelijk
programma

€ 12,6 miljoen

Feiten & cijfers 2025



Onze aanpak
Vanuit NN Group geloven we dat structurele oplossingen voor maatschappelijke uitdagingen vragen om een strategische aanpak, 
met impact op individuen, organisaties en de systemen waarin wij actief zijn.

Marlene van Loo
Programmamanager, Noaber Foundation

‘Samen met NN dragen we bij aan een 
mentaal gezondere samenleving. Dat 
doen we door voorlopers te 
versterken, vernieuwende initiatieven 
met elkaar te verbinden en te 
bouwen aan de randvoorwaarden 
zoals beleid en regelgeving, die nodig 
zijn om mentale gezondheid 
structureel te versterken. Zo werken 
we eraan dat jongeren kunnen 
opgroeien tot veerkrachtige en 
gezonde mensen die hun plek vinden 
in de samenleving.’

Via onze maatschappelijke bijdrage creëren we impact op drie verschillende niveaus.

Individuen Organisaties Het systeem

Samen met partners 
ondersteunen we het 
financieel, fysiek en/of 
mentaal welzijn van mensen 
in onze gemeenschappen.

We helpen partners op te 
schalen en hun capaciteit te 
versterken, om zo duurzame 
impact op de lange termijn 
mogelijk te maken.

We verbinden partijen, 
financieren onderzoek en 
werken sectoroverstijgend aan 
maatschappelijke verandering.



Note: All figures presented on this page relate to 2025

bijgedragen aan het ondersteunen van het 
financieel welzijn in Nederland

€ 6,4 miljoen

Onze impact op financieel welzijn
Financieel welzijn begint met het gevoel grip te hebben op je eigen financiële situatie. 
We helpen mensen hun verplichtingen na te komen, vertrouwen op te bouwen in hun financiële 
toekomst en uiteindelijk steviger in hun werk en leven te staan.

Esmé Sprenger, Den Haag 
Schoolmaatschappelijk werk

‘Het is erg fijn om gezinnen met een 
laptop via de LINDA.Foundation en 
NN te ondersteunen zodat ze zelf 
geen dure aankoop hoeven te doen, 
omdat dat weer extra financiële druk 
zou betekenen.’

vergrootten hun financiële vaardigheden en kennis, 
waardoor zij beter in staat zijn weloverwogen 
beslissingen te nemen over hun financiën

17.658 mensen

ondersteund bij hun basisbehoeften, wat 
helpt om financiële stress te verminderen

79.215 mensen
ondersteund met de kennis, vaardigheden en 
middelen om zelfstandig mee te doen op school, 
werk en in het leven

66.273 mensen

Noot: Alle cijfers op deze pagina hebben betrekking op 2025 in Nederland



Note: All figures presented on this page relate to 2025

bijgedragen aan het ondersteunen van het fysiek 
en/of mentaal welzijn van gemeenschappen in 
Nederland

€ 4,9 miljoen

Onze impact op fysiek en mentaal welzijn
Wij streven ernaar toegang te bieden tot kwalitatieve fysieke en mentale zorg, thuis en op 
het werk. Ook dragen we bij aan sociale verbondenheid en het verminderen van 
eenzaamheid.

Hans Spekman
Directeur Jeugdeducatiefonds

‘We willen de zorg toegankelijker 
maken voor kinderen die opgroeien 
in relatieve armoede. Dankzij NN 
zijn we in Arnhem hier al mee 
begonnen. Zo hebben we het 
afgelopen jaar veel kinderen 
geholpen met kindercoaching- en 
therapie, sociale 
vaardigheidstrainingen en 
dyslextieonderzoeken.’ 

vergrootten hun sociale verbondenheid dankzij 
ondersteunende netwerken

167.598 mensen

kregen toegang tot kwalitatieve zorg die 
betaalbaar, ondersteunend en inclusief is

34.238 mensen
verbeterden hun gezondheidsvaardigheden

81.821 mensen

Noot: Alle cijfers op deze pagina hebben betrekking op 2025 in Nederland



8.369Collega’s betrekken bij 
maatschappelijke impact

Vrijwilligerswerk versterkt onze samenwerkingen met 
maatschappelijke organisaties en stelt collega’s in 
staat hun tijd en expertise in te zetten om tastbare 
impact te creëren. Het vergroot bovendien de 
betrokkenheid, ondersteunt persoonlijke en 
professionele ontwikkeling en versterkt onze 
organisatiecultuur.

Impact in cijfers 2025 in Nederland

individuele vrijwilligersactiviteiten

19.737
vrijwilligersuren

8,2
gemiddelde score van collega’s over hoe 
belangrijk zij het vinden dat NN goede doelen en 
vrijwilligerswerk ondersteunt

‘De Welkom Online-sessie via het 
Nationaal Ouderenfonds maakte 
voor mij heel concreet dat digitale 
ontwikkelingen niet voor iedereen in 
hetzelfde tempo gaan. Veel ouderen 
hebben nog extra ondersteuning 
nodig. Die inzichten neem ik mee in 
mijn werk, om het gesprek te voeren 
over hoe we digitalisering inclusiever 
kunnen vormgeven.’

 Lothar de Ranitz
 Manager Customer Experience bij NN



Onze markten
• Nederland
• België
• Tsjechië
• Griekenland
• Hongarije

• Japan
• Polen
• Roemenië
• Slowakije
• Spanje

JapanBij NN zetten we ons in voor het welzijn van mensen in de 
gemeenschappen waarin we actief zijn. Ons maatschappelijk 
programma richt zich daarbij op mensen voor wie het welzijn 
niet vanzelfsprekend is. Ons doel is om eind 2028 het financieel, 
fysiek en/of mentaal welzijn van 2,5 miljoen mensen te 
ondersteunen.

NN Group Community Investment

Feiten en cijfers 2025

mensen ondersteund in hun 
financieel, fysiek en/of mentaal 
welzijn

623.992
van onze Operating Capital 
Generation bijgedragen aan 
gemeenschappen

1,0%
mensen ondersteund 
sinds 2022

1.389.776
bijgedragen vanuit ons 
maatschappelijk programma

€ 19 miljoen
uren vrijwilligerswerk door NN 
collega’s

56.626



Als je meer wilt weten over ons Community 
Investment-programma en de initiatieven die 
wij ondersteunen, vind je hier meer 
informatie.

De feiten en cijfers in dit Community Investment Overzicht 2025 zijn 
ontleend aan het NN Group Annual Report 2025. De belangrijke 
juridische informatie zoals opgenomen op pagina 341 van het NN Group 
Annual Report 2025 is eveneens van toepassing op dit Community 
Investment Overzicht 2025.

https://www.nn.nl/Over-NationaleNederlanden/De-maatschappij.htm
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