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Actievoorwaarden ‘Zomeractie geen koersopslag en geen kosten voor geld opnemen bij een
geldautomaat buiten de eurozone én geen koersopslag bij betalingen met je betaalpas in andere
valuta dan euro’.

Datum: 2 juli 2026

1. Actie geen koersopslag en geen kosten voor geld opnemen bij een geldautomaat buiten de
eurozone én geen koersopslag bij betalingen met je betaalpas in andere valuta dan euro

De Actie is een initiatief van Nationale-Nederlanden Bank N.V., statutair gevestigd te Den Haag,
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 52605884 (hierna: “Nationale-Nederlanden”,
“NN”, “wij” of “we”). In deze actievoorwaarden spreken we je aan met ‘je’.

Deze actievoorwaarden zijn van toepassing op de actie ‘Zomeractie geen koersopslag en geen kosten
voor geld opnemen bij een geldautomaat buiten de eurozone én geen koersopslag bij betalingen met je
betaalpas in andere valuta dan euro’ ter promotie van de NN Betaalrekening en de NN Gezamenlijke
Rekening (hierna: de ‘Actie’).

De Actie is een initiatief van Nationale-Nederlanden Bank N.V., statutair gevestigd te Den Haag,
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 52605884 (hierna: “Nationale-Nederlanden”,
“NN”, “wij” of “we”). In deze actievoorwaarden spreken we je aan met ‘je’.

Met deze Actie betaal je gedurende de actieperiode aan ons:

i) geen koersopslag (buiten de Actie 1,2% van het opgenomen bedrag) en geen kosten voor geld
opnemen (normaalgesproken € 3,50 per opname) bij een geldautomaat buiten de eurozone, oftewel als
je geld opneemt bij een geldautomaat in andere valuta dan de euro, en

ii) geen koersopslag (buiten de Actie 1,2% van het betaalde bedrag) bij betalingen met je betaalpas die
hoort bij je NN Betaalrekening of je NN Gezamenlijke Rekening, in andere valuta dan de euro.

Uitleqg koersopslag

In Nederland en in andere eurolanden is betalen in euro met je betaalpas gratis. Als je met je
betaalpas in een andere muntsoort dan de euro betaalt of geld opneemt, betaal je de koersopslag.
Met een wisselkoers rekenen we het bestede bedrag om in euro’s. Daarna verhogen we het
omgerekende bedrag in euro’s met het percentage van de koersopslag. De hoogte van de koersopslag
die we normaalgesproken rekenen vind je in het Kostenoverzicht NN Betaalrekening en NN
Gezamenlijke Rekening, te vinden op nn.nl en in de NN App.

Let op: Als je gebruik maakt van de valutawisseldienst bij de geldautomaat of verkooppunt (in de
winkel of online), ook wel Dynamic currency conversion 'DCC’ genoemd, dan kan de partij die deze
valutawisseldienst aanbiedt een eigen koersopslag rekenen. Tijdens de opname van contant geld bij
de geldautomaat of tijdens de betaling in de winkel of online met je betaalpas lees je hoeveel deze
kosten zijn. Je kan de geldopname of betaling dan afbreken. Wij hebben geen invloed op deze kosten.
Deze koersopslag valt buiten deze Actie.



https://www.nn.nl/Particulier/Betalen/Tarieven/Kostenoverzicht.htm

Uitleq kosten geld opnemen bij een geldautomaat

Voor het opnemen van contant geld in euro, is het gebruik van geldautomaten van Geldmaat in
Nederland gratis. Buiten eurolanden betaal je kosten als je met je betaalpas betaalt in een andere
muntsoort dan de euro. Neem je contant geld op in een ander land dan een EER land of in een andere
muntsoort dan de euro? Dan betaal je een vergoeding voor die geldopname. De hoogte van deze
vergoeding die we rekenen vind je in het Kostenoverzicht NN Betaalrekening en NN Gezamenlijke
Rekening, te vinden op nn.nl en in de NN App. Wij gebruiken verder wisselkoersen en een koersopslag
om de betaling of geldopname in euro’s van je NN Betaalrekening dan wel NN Gezamenlijke Rekening
af te schrijven.

Let op: In het buitenland rekenen aanbieders van geldautomaten vaak een extra vergoeding voor het
gebruik hiervan. Ook in Nederland betaal je een vergoeding voor het gebruik van een andere
geldautomaat dan Geldmaat. Tijdens de opname van contant geld lees je hoeveel deze kosten zijn. Je
kan de geldopname afbreken. Wij hebben geen invloed op deze kosten. Deze kosten voor geld
opnemen bij een geldautomaat vallen buiten deze Actie.

2. Actieperiode
De Actie loopt van 6 juli 2026 tot en met 30 september 2026. Hiervoor kijken we naar de valutadatum.
De valutadatum is de datum die in je ziet staan bij de transactiedetails van de betaling is terug.

3. Deelname aan de Actie
Wanneer je binnen de Actieperiode een NN Betaalrekening of NN Gezamenlijke Rekening hebt en aan
de actievoorwaarden voldoet, neem je automatisch deel aan de Actie.

We mogen deze Actie voortijdig beéindigen, verlengen of de actievoorwaarden wijzigen.

Wanneer dat gebeurt, plaatsen we een mededeling en/of gewijzigde actievoorwaarden met datum
op nn.nl en in de NN App. Wijzigingen gelden alleen voor nieuwe deelnemers, tenzij anders
aangegeven.

Deze Actie is te combineren met onze andere lopende acties.

4. Tot slot
Op deze Actie is Nederlands recht van toepassing.

Vragen?
Neem dan contact met ons op. Je vindt onze contactgegevens op nn.nl/contact. We helpen je graag.


https://www.nn.nl/Particulier/Betalen/Tarieven/Kostenoverzicht.htm

